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1. Introducgao

E obrigacdo do empregador assegurar aos seus trabalhadores as condi¢des de seguranca e de
saude, de forma continuada e permanente, tendo em conta os principios gerais de prevencgao.
A Autoridade de Saude compete intervir em situagdes de grave risco para a Saude Publica,
procedendo a vigildncia da saude dos cidaddos e do nivel sanitdrio dos servicos e
estabelecimentos e determinando quando necessario, medidas corretivas, incluindo a

interrupcao ou suspensao de atividades ou servigos e o encerramento dos estabelecimentos.

De acordo com as orientagdes técnicas da Direcdo Geral de Saude (DGS) as empresas devem
estabelecer um Plano de Contingéncia com vista a definir os procedimentos de prevencao,
controlo e vigilancia nas empresas. O plano de contingéncia devera ser revisto e atualizado a
medida que a presente orientagdo técnica va sendo atualizada através do site da DGS:

https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas.aspx

2. Definigoes

2.1. Definigdo de Caso suspeito

Critérios Clinicos Critérios epidemioldgicos

Histéria de viagem para dreas com transmissdo comunitdria
activa nos 14 dias antes do inicio de sintomas

Infecgdo respiratoria

aguda (febre ou tosse Ou
ou dificuldades £ Contacto com caso confirmado ou provavel de infecgdo por
respiratdrias) SARS-CoV-2/COVID-19 nos 14 dias antes do inicio dos sintomas

requerendo ou nao
hospitalizagao Ou

Profissional de salde ou pessoa que tenha estado numa
instituicdo de saude onde sdo tratados doentes com COVID-19
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2.2. Transmissao da infecgao

A COVID-19 pode transmitir-se:

Via aérea:

Através de goticulas respiratoérias (através da tosse, espirros ou fala) que podem ser inaladas ou

pousar na boca, nariz ou olhos Por contacto direto:

Pelo contacto direto com secrecdes infeciosas (contacto das maos com uma superficie ou objeto

contaminados, em seguida, o contacto com as mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz ou

olhos)

3. Plano de Contingéncia

3.1. Efeitos que a infec¢do de colaboradores/alunos por SARS-CoV-2 pode causar na

Associa¢do/Escola?

Que atividades desenvolvidas pela Associacdo/Escola sdo imprescindiveis (que ndo podem
parar) e quais as que se podem eventualmente reduzir ou encerrar/fechar/desativar? - Todas
as atividades sao imprescindiveis no desenvolvimento do trabalho realizado pela Escola.
Face a um caso de suspeita de infecao ou infe¢ao os procedimentos a tomar, relativos ao
funcionamento de servigos minimos ou ao encerramento da Escola, serao, devidamente,

avaliados em conjunto, com as entidades competentes.

Quais os recursos essenciais e necessarios (matérias-primas, fornecedores, prestadores de
servigos e logistica) para manter a Escola em funcionamento e satisfazer as necessidades
basicas dos colaboradores/alunos?

- Todos os recursos existentes na Escola sdo necessarios para o seu funcionamento.

Quais os colaboradores necessarios para garantir, sobretudo para as atividades que sdo
imprescindiveis, o funcionamento da Associacdo/Escola?

- Todos os recursos humanos afetos a Escola sao necessarios para o desenvolvimento das
atividades e funcionamento da organizacdo. Face a um caso de suspeita de infe¢ao ou

infecdo os procedimentos a tomar, relativos ao funcionamento de servigos minimos ou
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ao encerramento da Escola, serdo, devidamente, avaliados em conjunto, com as

entidades competentes.

» Quais os colaboradores que, pelas suas atividades ou tarefas, poderao ter um maior risco
de infec¢do por SARS-CoV-2?
- Os recursos humanos afetos aos Servicos Administrativos e Formagao, assim como

outros, no caso em que o contacto entre pessoas é considerdvel.

» Em que atividades da empresa pode recorrer-se a formas alternativas de trabalho, por
exemplo, o recurso a teletrabalho, reunides por video e teleconferéncias e o acesso remoto
dos clientes?

- Nao aplicavel

3.2. Preparagao para fazer face a um possivel caso de infeccio por SARS-CoV-2 de

colaboradores/alunos

3.2.1. Estabelecer uma area de “isolamento” e o(s) circuito(s) até a mesma

A area de isolamento do edificio da Escola Profissional de Hotelaria e Turismo de Lisboa esta

alocada ao Gabinete identificado como tal, sito no hall do piso 1, do edificio n.2 8.

. A area de isolamento do edificio da Escola Profissional de Hotelaria e Turismo de Lisboa Polo

Pévoa de Santa Iria, estd alocada ao Gabinete identificado como tal, sito junto ao Bar da escola.
Ambos os gabinetes dispdem de ventilagdo natural, estando equipada com cadeiras, uma
secretdria e telefone/telemdvel/carregador.

No interior da sala encontra-se um KIT de emergéncia composto por quatro garrafas de dgua e
alguns alimentos nao pereciveis (latas de salsichas e pacotes de bolachas) contentor de residuos
com abertura ndo manual e sacos de plastico; solugdo antisséptica de base alcodlica; toalhetes
de papel; mascaras cirurgicas; luvas descartaveis e termometro. Em ambas, existe uma
instalacdo sanitaria alocada para este efeito e que se encontra identificada como WC de
isolamento, em Lisboa no patio do edificio 6, na Pévoa de Santa Iria no hall do piso -1. No interior

das mesmas, encontram-se um doseador de sabao, toalhetes de papel e papel higiénico.
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Os responsaveis dos departamentos deverdo, face a um possivel caso de infecdo, isolar o

colaborador/outro e comunicar imediatamente, a Direcdo pelos meios mais expeditos.

3.2.2. Estabelecer procedimentos especificos

Todos os colaboradores/alunos da Escola Profissional de Hotelaria e Turismo de Lisboa, no
caso de doenga ou suspeita de sintomas de COVID -19 deverdo, de forma imediata, ativar o
processo de alerta, privilegiando a comunicagao telefénica no contacto com os responsaveis de
departamento, nomeadamente as linhas telefénicas internas.

Quem comunica:

Todos os colaboradores/alunos da EPHTL devem reportar uma situagdo de doencga ou suspeita
de doenca noutro colaborador/aluno, com sintomas e ligacdo epidemioldgica (Infecdo
respiratdria aguda, febre ou tosse ou dificuldades respiratérias) compativeis com a definicdo de
caso possivel de COVID-19.

Quem recebe a comunicacdo:

- Os responsaveis de departamento.

Formas de comunicar:

Via telefone (telemdvel ou extensdo direta) para que a comunicagdo seja efetuada da forma
mais célere possivel.

Quem presta assisténcia e ou acompanha o colaborador/aluno com sintomas em caso de

necessidade:

EQUIPA OPERATIVA

! 1

Lisboa Polo Pévoa Santa Iria
Paula Martins/Feliciano Pedro Artur/Vanessa
Taborda Gongalves

Contactos de emergéncia:

SNS24: 808 24 24 24
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3.2.2.1. Procedimentos basicos para higienizacao e adogao de boas praticas

Higienizacdo das maos: lavar

regularmente as mdos com dgua e NUVU CURUNA\”RUS 2019n80v

sabdo durante pelo

menos 20 segundos. Caso ndo tenha SABES COMO TE PDDES PROTEGER?

dgua e sabdo disponivel,

QUANDO ESPIRRARES 0U
TOSSIRES TAPA A BOCAE 0
NARIZ COM 0 BRACO

utilizar um desinfetante para as maos

contendo pelo menos 70% de alcool,

cobrindo todas as superficies das

maos e esfregando até ficarem secas LAVA AS MAOS COM FREQUENCIA
. } o ‘ I Antes das refeigoes, quando

(sabdo e agua devem ser w chegas a escola e a casa

usados preferencialmente se

as maos estiverem visivelmente %

. ® /" NAO PARTILHES 0S TEUS
sujas). - \D\“ OBJETOS E COMIDA

Reforgar a lavagem das maos, apds a

preparacao de alimentos, antes das

CASO TENHAS ALGUMA DOVIDA, PERGUNTA AD

refeicdes e apos o uso da casa de TEU PROFESSOR 0U A TUA FAMILIA

banho

@ ik, 40 M. 120@DGS: @mm, [ ==
Etiqueta respiratdria: evitar tossir ou espirrar para as maos. Podem tossir ou espirrar para o
antebraco ou manga com o antebraco fletido ou usar lengo de papel. Higienizar as maos apds o

contacto com secregdes respiratorias
Uso de mascara cirurgica: higienizacdo das maos antes de colocar e apds remover a mascara.

Conduta social: alterar a frequéncia e/ou a forma de contacto entre os trabalhadores e entre
estes e os clientes; evitar o aperto de maos, evitar as reunides presenciais, evitar os postos de

trabalho partilhados.
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CORONAVIRUS (COVID-19)

INFORMACAO A COMUNIDADE ESCOLAR

O QUE DEVE SABER SOBRE O ViRUS E MEDIDAS DE PROTEGAQ

0 NOVO CORDMAVIRUS (COVID-19) fol identificado pela primeira vez em humanos em
dezembro de 2019, na ddade de Wuhan na provinda de Hubel, na China. A transmissdo
pode serfeita de pessoa-a-pessoa e o tempo de incubac 3o do viros pode durar aié 14 dias.
Os sintamas sao semelhantes a uma gripe ouU podem evoluir para Uma doenca mais
Erave, COMO preumania,

Acomunidade educativa deve procurar manter-se informada e atualizada (informagao
validadda- & mostrarse disponivel para estlarecer as dividas que as
criangas, jovens e encarmegados de educacdo possam ter.

eancieas sivromss:  [JIELE DIFICULDADE RESPIRATORIA

PRIMCIPAIS RECOMENDACDES GERAIS:

Quando espirrar ou tossir Lavar fréquentements a5 Se regressou de uma area
tapar o narizea bocacomo | mdos, com dgua e sablo ou afetada, evite contacto

antebrago ou com usar soluglo & base de prisimo com outras pessoas
lengo de papel. &lcool,

MEDIDAS DE PREVENCAD

» (Caso alguém esteja doente deve ficar em casa

> Ersinar os alunos a lavar frequentemente as maos com dgus e sabdo

= Evitar tocar nos olhos, nariz e boca

> Ao espirrar e tossir, tapar o nariz e boca com o brago ou lengo de papel que devera
ser colocado de imediato no lixe

= Buitar partilhar material escolar ou bringuedos {l3pis, borracha..)

> Buitar partilhar comida e outros bens pessoais{iroca de chuchas, copos, telemdveis...)

= Casosejam identificados alguns dos sintomas referidos, deve ligar para
SNS24 - BOB 24 24 24 e seguir as recomendagbes

@ ndia 40 %5 "20@DG6SE @, |- S5
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3.2.3. Disponibilizagdo de equipamentos e produtos
Os procedimentos de prevengao:
v' Afixados em todos os locais onde possa ser feito, Rece¢do, WCs, secretaria e outros
servigos escolares

Disponibilizacdo de solugdo antisséptica de base alcodlica:

v" Em vérios locais da escola, tais como secretaria, sala de professores, entrada das

instalacGes e do restaurante pedagadgico

Locais de disponibilizacdo de mascaras e luvas descartaveis:

v' Sala de isolamento

v" Rece¢do
Locais de disponibilizacdo de contentores de residuos com abertura ndo manual e saco de
pldstico (espessura de 50 a 70 micra):

v'  Instala¢cdes sanitarias

v" Sala de isolamento

3.2.4. Planos de higienizagao das instalagdes e equipamentos de trabalho

- Limpeza e desinfe¢do de todos os revestimentos, equipamentos e utensilios, assim como dos
objetos e superficies que sdo mais manuseadas (ex. corrimdos, macanetas de portas,
auscultadores de telefones, registos biométricos, interruptores, teclados e ratos, superficies de
trabalho). A limpeza e desinfecdo das superficies deve ser realizada com detergente
desengordurante, seguido de desinfetante. O Plano de Higienizagdo é cumprido 1x por dia.

- Promover o arejamento dos espagos, sempre que possivel

- Limpeza e desinfecdo dos equipamentos utilizados nas aulas de educacéo fisica, sempre que

possivel

4. Procedimentos perante um caso suspeito

1. Qualquer colaborador/aluno com sinais e sintomas de COVID-19 e ligacdo
epidemioldgica, ou que identifique um colaborador/aluno na Escola com critérios
compativeis com a definicdo de caso suspeito, informa os responsaveis de

departamento, preferencialmente por via telefdnica.
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2. Apds a comunicacdo com os responsaveis de departamento, o suspeito deve ser

acompanhado para a sala de isolamento, de forma imediata.

3. 0 acompanhante do suspeito deve cumprir todas as precauc¢des basicas de controlo de

infecdo quanto a higiene das maos, apds contacto com o suspeito, bem como respeitar

a distancia de seguranca (1 metro), colocar uma mascara cirurgica e luvas descartaveis.

4. O suspeito assim que se encontrar devidamente instalado na sala de isolamento

procede ao contacto imediato com o SNS 24 (808 24 24 24).

5. O profissional de satide do SNS 24 questiona o colaborador/aluno doente quanto a sinais

e sintomas e ligacdo epidemioldgica compativeis com um caso suspeito de COVID-19.

Apos avaliagdo, o SNS 24 informa o colaborador/aluno;

6. Se ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos adequados a

situacdo clinica do colaborador/aluno;

7. Sesetratar de caso suspeito de COVID-19: o SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao Médico

(LAM), da Direcdo-Geral da Saude, para validacdo da suspeicdo. Desta validacdo o

resultado podera ser:

a. Caso Suspeito Nao Validado
Este fica encerrado para COVID-19. O SNS 24 define os procedimentos habituais e
adequados a situagdo clinica do colaborador/aluno. Este informa o empregador da ndo
validagado, e este Ultimo devera informar o médico do trabalho responsavel.

b. Caso Suspeito Validado
A DGS ativa o INEM, o INSA e Autoridade de Saude Regional, iniciando-se a

investigacdo epidemioldgica e a gestdo de contactos.

Na situacdo de Caso suspeito validado:

>

O colaborador/aluno doente devera permanecer na area de “isolamento” (com mascara
cirargica, desde que a sua condicdo clinica o permita), até a chegada da equipa do Instituto
Nacional de Emergéncia Médica (INEM), ativada pela DGS, que assegura o transporte para
o Hospital de referéncia, onde serdo colhidas as amostras bioldgicas para testes
laboratoriais;

O acesso dos outros colaboradores/alunos a drea de “isolamento” fica interditado (exceto

a Equipa Operativa designada para prestar assisténcia);
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» O empregador colabora com a Autoridade de Saude Local na identificacdo dos contactos
préximos do doente (Caso suspeito validado);

» 0O empregador informa o médico do trabalho responsavel pela vigilancia da saide do
colaborador/aluno;

» O empregador informa os restantes colaboradores e Comunidade Educativa da existéncia
de Caso suspeito validado, a aguardar resultados de testes laboratoriais, mediante os

procedimentos de comunicac¢do estabelecidos no Plano de Contingéncia.

O Caso suspeito validado deve permanecer na area de “isolamento” até a chegada da equipa
do INEM ativada pela DGS, de forma a restringir, ao minimo indispensavel, o contacto deste
colaborador/aluno com outro(s) colaboradores/alunos. Devem-se evitar deslocac¢8es adicionais

do Caso suspeito, validado nas instalacdes da Escola.

5. Procedimentos perante um Caso suspeito validado

A DGS informa a Autoridade de Salude Regional dos resultados laboratoriais, que por sua vez
informa a Autoridade de Saude Local.
A Autoridade de Saude Local informa os membros da Direcdo dos resultados dos testes

laboratoriais e:

» Se o Caso ndo for confirmado, este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os

procedimentos habituais da empresa, incluindo de limpeza e desinfecdo. Nesta situacdo

sdo desativadas as medidas do Plano de Contingéncia da Escola:

» Se o Caso for confirmado, a area de “isolamento” deve ficar interditada até a validacdo da

descontaminacado (limpeza e desinfegao) pela Autoridade de Saude Local. Esta interdigao
so6 podera ser levantada pela Autoridade de Saude.

Na situagao de Caso confirmado:

a) AEscola:

Providenciard a limpeza e desinfecdo (descontaminagdo) da area de “isolamento”;
Reforcard a limpeza e desinfe¢do, principalmente nas superficies frequentemente
manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de
estarem contaminadas. Dar especial atencdo a limpeza e desinfe¢do do posto de trabalho

do doente confirmado (incluindo materiais e equipamentos utilizados por este);
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» Armazenarad os residuos do Caso Confirmado em saco de plastico (com espessura de 50 ou
70 micron) que, apods ser fechado (ex. com abracgadeira), deve ser segregado e enviado para
operador licenciado para a gestdo de residuos hospitalares com risco biolégico.

b) A Autoridade de Saude Local, em estreita articulagio com o médico do trabalho,
comunica a DGS informacGes sobre as medidas implementadas na empresa, e sobre o

estado de salde dos contatos préximos do doente.

6. Procedimento de vigilancia de contactos préximos

Considera-se “contacto proximo” um colaborador/aluno que n3o apresenta sintomas no
momento, mas que teve ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19. O
tipo de exposicdo do contacto proximo, determinara o tipo de vigilancia.

O contacto préximo com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:

“Alto risco de exposi¢ao”, é definido como:

* colaborador/aluno do mesmo posto de trabalho (turma, gabinete, sala, sec¢do, zona até 2

metros) do Caso;

*  colaborador/aluno que esteve face-a-face com o Caso Confirmado ou que esteve com este
em espaco fechado;

* colaborador/aluno que partilhou com o Caso Confirmado loica (pratos, copos, talheres),
toalhas ou outros objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com
expetoracdo, sangue, goticulas respiratdrias.

“Baixo risco de exposi¢do” (casual), é definido como:

*  colaborador/aluno que teve contacto esporadico (momentdneo) com o Caso Confirmado
(ex. em movimento/circulagdo durante o qual houve exposicdo a goticulas/secreces
respiratdrias através de conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro).

. Equipa Operativa/outro colaborador que prestou assisténcia ao Caso Confirmado, desde
gue tenha seguido as medidas de prevencdo (ex. utilizagdo adequada da mascara e luvas;

etiqueta respiratdria; higiene das maos).

Perante um Caso Confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente, deverdo ser

ativados os procedimentos de vigilancia ativa dos contactos proximos, relativamente ao inicio
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de sintomatologia. Para efeitos de gestdo dos contactos a Autoridade de Saude Local, em

estreita articulagdo com o empregador e o médico do trabalho, deve:

>
>

identificar, listar e classificar os contactos préximos (incluindo os casuais);

proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente, informar,

aconselhar e referenciar, se necessario).

O periodo de incubagdo estimado da COVID-19 é de 2 a 12 dias. Como medida de precaucdo, a

vigilancia ativa dos contatos préximos decorre durante 14 dias desde a data da ultima exposicao

a caso confirmado.

A vigilancia de contactos préoximos deve ser a seguidamente apresentada:

Vigilancia de contactos préximos
“alto risco de exposi¢do” “baixo risco de exposicao”
O Monitorizacdo ativa pela Autoridade de
Saude Local durante 14 dias desde a ultima
O exposicdo; e Auto monitorizagdo didria  dos
Auto monitorizagdo didria dos sintomas da sintomas da COVID-19, incluindo
COVID-19, incluindo febre, tosse ou febre, tosse ou dificuldade em
g dificuldade em respirar; respirar;
g Restringir o contacto social ao indispensavel;| «  Acompanhamento da situacdo pelo
0O Evitar viajar; médico do trabalho.
Estar contactavel para monitorizagdo ativa
durante os 14 dias desde a data da ultima
exposigao.
» A auto monitorizacdo didria, feita pelo proprio colaborador/aluno, visa a avaliacdo da febre
(medir a temperatura corporal duas vezes por dia e registar o valor e a hora da medigao) e
a verificacdo de tosse ou dificuldade em respirar;
»  Se se verificarem sintomas da COVID-19 e o colaborador/aluno estiver nas instalagdes da
Escola, devem-se iniciar os “Procedimentos num Caso Suspeito”, estabelecidos no ponto 4;
» Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da Ultima exposicdo, a situacdo fica

encerrada para COVID-19.
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PLANO DE CONTINGENCIA: CORONAVIRUS / COVID-19

Ed. De

03/20
Registo interno de contactos com casos suspeitos:
Posto Trabalh
Nome de osto Trabalho / Quem teve
Data de local na Data de "
colaborador/aluno/outro, . contacto Observagdes
. comunicagdo empresa/outra contacto
com caso suspeito . N (nome)
situagdo
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